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THANK YOU RELAY ♥ 日頃の感謝の想いをアミーのバトンで繋ぐ企画！
感謝の想いを伝えてください♡

FROM TO

    WITH
　YOU

スタッフのちょっといい話を各店長が店長会議でプレゼンし、投票によって
MVPが決定！受賞者にはクリスタルトロフィーとバッジを贈呈しています！THANKS MVP

地域貢献

高岡店・U高岡／武内さん
高岡西店／高柳店長（富山南店）
魚津店／川口さん（ｻｰﾋﾞｽ技術 G）
砺波店／谷山さん
U富山／林雅敏さん

2024 年度　新入社員 10名が仲間入り 

この度はサンクスＭＶＰ賞に選んでいただき
ありがとうございます。以前入社してすぐの
頃にあるお客様からご指摘を受けたことがあ
りました。お客様からは「貴方一人が店舗全体、
ひいてはネッツ全体のイメージに繋がるんだ
よ。しっかり考えなさい」とお言葉を頂きま
した。その言葉があるからこそ毎日気を引き
締めて業務に励むきっかけになったと思いま
す。きっとお客様自身心苦しい思いの中での
ご指摘だったかと思います。私の人生の自論
なのですが、「言われるうちが華」だと思って
いるので、言われたことに怖気づく、落ち込
むのではなく真摯に受け止め、自分にできる
事を考えて実行し続けたいと思います！

3月エントリーされた方
本店／中西さん
富山南店／ 浦上さん
婦中店／内藤さん
富山西店／今川さん

高岡店・U高岡／今井さん
魚津店／土居さん・稲場さん
砺波店／柴田さん
U富山／ポーチュエさん
ＳＳＧ/榊さん・野村擁亨さん

中途入社された三上さんにインタビュー
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「YACYBER 直売所」オープン  in  魚津店

永年勤続表彰式 富山グラウジーズHOME GAME

本店
三上慶将さん

Q1. 当社の雰囲気はどうですか？ Q2. やりがいを感じた時はどんな時ですか？ Q3. 今後の抱負を教えてください！

社員 1人 1人が助け合いながら仕事をし
ているのはとても良いと感じました。会
社の雰囲気も良く、大きな目標に対して
もみんなで協力しながら仕事をしている
姿を見て、自分も皆さんの役に立ちたい
と思いました。1人はみんなのためにと
いう言葉がありますが、改めて大事なこ
とだと感じました。

お客様や仲間から感謝された時です。失
敗も多く落ち込むこともありますが、自
分がしたことで、喜んでいただけたり、
三上に任せたいと言われた時は、また頑
張ろうと思えました。

1日 1日を無駄にせず、しっか
りと計画を立てて行動できる営
業マンを目指したいです。お客
様に感謝されるような仕事の仕
方を心掛けて頑張っていきたい
です。

3月 23 日より、魚津店にて「YACYBER（ヤサイバー）直売所」がオープンしました。
魚津店では地域のみなさまとの繋がりを大切にしたいという想いから、富山県産のみの取り扱いにこだわっ
ています。点検でお越しのお客様はもちろん、YACYBER 直売所を目的にご来店されて野菜を購入されてい
く方もいらっしゃいます。
富山ブランド米の富富富から、赤唐辛子みそ、りんごチップス、梅干しと取扱い商品はさまざま。
魚津店がオープンしている間はいつでも買えるので近くへお越しの際はぜひご利用ください♪

YACYBER とは…　専用アプリで近くにある直売所・農園を検索するこができるWEB サービスです

窪さんは富山西店のフロントマンとしてお客様の来店
や来電に誰よりも早く反応しピカイチのフットワーク
で対応してくれます。時には工場でメカニックの作業
を手伝い、時には営業スタッフばりにお客様からの情
報収集や商品提案を行ない毎日が八面六臂の活躍で
す。なにより素晴らしいのが「お客様を分け隔てなく
対応する姿勢」です。「当社で買った車じゃないから」
とか「予約外のお客様だから」とかのエクスキューズ
が窪さんの接客態度に現れることはありません。そん
な窪さんの姿勢に富山西店スタッフはいつも助けられ
ています。この場を借りて感謝申し上げます。でも頑
張り過ぎていて、見ていて心配もしています。もっと
周りを頼っても良いと思います。ともあれ今後ともよ
ろしくお願いいたします！

私自身、常に富山西店のス
タッフに助けてもらいなが
ら日々業務に従事しており
ます。
このように見てくれて褒め
てくれる上司がいることが
富山西店の良さであり、ス
タッフ間の連携に繋がって
います。よく見て、よく聞き、
よく話すの実行を今後も頑
張っていきます。

富山西店
室林さん

富山西店
   窪さん

  婦中店
加田店長

以前、お客様から受付時のご用命がうまく伝わっていなかっ
たために、内藤さんが 2階で対応した際、少しきつめの口
調でお叱りを受けたことがありました。その方が再来店さ
れ、お飲み物を伺う時に「今日はホットとアイスのどちら
のカフェオレにされますか？」と尋ねると、「ちゃんと飲み
物の好みを覚えてくれていて感動しました。前に強めの口
調で叱ってしまいきっと嫌われていると思っていたので、
苦手にならずちゃんと向き合ってくれてありがとう。あの
時は自分も感情的になってしまい申し訳なかった」とお客
様に謝られたそうです。
普通ならそんなことがあったお客様だと、あまり関わらな
いようにしようと思ってしまうところですが、内藤さんは
その逆でした。「前回のことがあったからこそ、そのお客様
に関わっていくことでなんとか認めてもらいたいと思って
接客していたので、お客様からそんな言葉をいただき、私
の方が凄く嬉しくなりました。やっぱり接客は楽しいです」
と笑顔で伝えてくれました。
ＱＲアンケートの回答でも 2階エレベーター前のお客様を
呼んでの接客が凄く喜ばれていますし、2階ショールーム
の顔になりつつある、内藤さんです。

婦中店
内藤さん

①中村 陸（ナカムラ　リク）　
②マクドナルドでアルバイト約６年 ( 内マネー
ジャー経験 3年 )。バーガー作る速さは負けませ
ん！
③お客様に頼ってもらえるよう、いろいろなこと
を学んでいきたいです！
④スキンケア用品（高めの化粧水）
⑤ØMI ( 三代目 JSOUL BROTHERS)

①萩野　風雅（ハギノ　フウガ）　
②カレーと肉とラーメンが大好きです！
野菜は嫌いです
③まだなれない環境ですが人一倍頑張ります！！
④スニーカー
⑤ 「NARUTO」ロックリー

①副島 彩花（フクシマ　アヤカ）
②カフェ巡り・美味しいものを食べながらカ
ターレ富山の観戦
③出逢いに感謝し、お客様の気持ちに寄り添
うスタッフになります！
④白色のニューバランススニーカー
⑤ 大谷翔平選手

①新鞍大介（ニイクラ　ダイスケ）
②学生時代フットサルをしていてキャプテンを
つとめました
③仕事を覚えて、精一杯頑張ります

①中林 翔（ナカバヤシ　ショウ）
②好きなことには周りも見えなくなるくらい
熱中して取り組みます！
③何事にも一生懸命頑張ります！
④ボールペン
⑤ ドラマ「医龍」坂口憲二さん

①髙田和明（タカタ　カズアキ）
②中学から始めたバドミントンを約 10 年間続
けています
③5月に 1級の口述試験があるので受かって国
家 1級を取得したいとおもいます
④ファイル
⑤ 「銀魂」坂田銀時

 ①森一斗（モリ　カズト）
②バドミントンをしていました
③毎日コツコツ積み重ねて覚えていき、頑張り
ます！
④車
⑤ヒカル（YouTuber）
 

①楊碩（ヤン　ショウ）
②学生時代の部活動は「バドミントン部」
③挑戦することが多いですが、新しいことを学
びながら成長していきます
④ノート PC（新しいMacBook　 Air）
⑤ 「ワンピース」モンキー・D・ルフィ

 

①浦田勇登（ウラタ　ユウト）
②少しでも体力つけれるようジムに通うよう
になりました！
③1日でも早くプロの整備士になれるように
がんばります
④名前付きボールペン
⑤ 「踊る大捜査線」室井役　柳葉敏郎さん
 

①アウンソーウー
②ミャンマー出身で 29 歳です
最近子供が生まれました！
③一生懸命頑張ります！

 

①【氏名】【職種】　②【自己 PR】　③【意気込み】　④【社会人になるにあたって新たに取り入れたこだわりアイテムは？】⑤ 【理想に近い有名人、マンガやドラマに出てくる憧れの登場人物は？】

２０２４年度　営業職３名、技術職６名、本部スタッフ１名あわせて１０名が入社しました。新入社員をご紹介します。
 

4 月 24 日に長年に渡り会社で尽力いただいた社員の方々を称え、
表彰式と食事会を ANAクラウンプラザ富山にて開催しました。

4月 20 日・21 日にオフィシャルパートナーを務めている富山グラウジーズの
ホームゲームにて特別スポンサーを務めました。お客様 200 名の無料ご招待
やエスコートキッズ募集企画を行ないました。


