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３月エントリーされた方
　本店・U富山／土居さん
　富山南店／山田さん
　婦中店／森下さん
    富山西店／熊本さん

高岡店・U高岡／守田さん
魚津店／浦田さん
砺波店／野村さん
高岡西店／久保さん

富山西店
伊藤店長

年度末の非常に忙しい時期、私たちはどうしても目の前の作
業に精一杯にになりがちでした。そんな店舗の意識を劇的に
変えてくれたのが、熊本さんの朝礼での言葉です。
熊本さんは日頃からエンジニアリーダーとして工場だけでな
く、フロントや営業の動きにも目を配り、店舗全体を見てく
ださっています。
朝礼では 12 ヶ月点検はメンテナンスパックに入っているお
客様にとっては先払いでつい説明がおろそかになり、お客様
もその価値を実感しにくくなっている。実際は約 2万円もの
費用がかかっている高額なサービス商品。その価値に見合う
説明を尽くすことがプロの仕事であり、それを怠るのはお客
様に失礼だと伝えてくださいました。
この言葉はスタッフ全員の胸に深く刺さりました。その朝礼
以来サービススタッフも営業もお客様に対してより丁寧に自
信を持って伝えるようになりました。その結果、お客様との
信頼関係が高まり、伸び悩んでいた VＣや利益も年度末に向
けて着実に伸ばしていくことができました。
熊本さんの常に高い視点と意識が、チームの成長を支えてい
ます。心より感謝を込めて推薦いたします。

スタッフのちょっといい話を各店長が店長会議でプレゼンし、投票によって
MVPが決定！受賞者にはクリスタルトロフィーとバッジを贈呈しています！THANKS MVP

このたびはサンクスMVPに選んでいただきあり
がとうございます。
私はお客様に分かりやすく作業内容をお伝えす
ることを特に意識して説明しています。パソコ
ンを活用しながらどのような点検を実施したの
かを視覚的にも分かりやすくお伝えし、お客様
に具体的なイメージを持っていただけるよう工
夫しています。また、言葉選びや伝え方にもこ
だわり、より納得していただける説明を心がけ
ています。
今後もこうした取り組みを継続し、サービスの
スタンダードとして定着できるよう、チームで
取り組んでいきたいと思います。
本日はありがとうございました。

富山西店
熊本さん
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 4 月

■４月４日（土）
2026 となみチューリップフェア開催を控えた
砺波チューリップ公園にて、砺波店のスタッ
フがボランティア清掃活動に参加しました。
来場されるお客様に気持ちよく過ごしていた
だけるよう、落ち葉
集めやごみ拾いなど
を行いました。

砺波店
チューリップ公園
清掃ボランティア

キャリア入社のスタッフにインタビュー

4 月 22 日に永年にわたり会社で尽力いただいた社員の方を称え、表彰式と食事会を ANAクラウンプラザにて開催いたしました。

「おもてなし街なか
ごみ拾い大作戦」
in 富山駅前 2026

iphone の方

TO

日頃の感謝の想いをアミーのバトンで繋ぐ企画！
感謝の想いを伝えてください♡

FROM

いつも保証の相談や、話を聞いてくれて
ありがとうございます。富士のスプリン
トで優勝を飾ることができたのは間違い
なく海老名さんのおかげです。今年で
レースから遠ざかるそうですが、これか
らも同期として高めあっていければ嬉し
いです。よろしくお願いします。

こちらこそ、いつもありがとう。富士で
優勝できたのはとても良い思い出です。
今年からクラブマンにステップアップし
て、大変だとは思いますが、陰ながら応
援しています。がんばれ！

砺波店
海老名さん

高岡店
山口さん

THANK YOU RELAY

2026 年度 新入社員 10 名が仲間入り
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■４月１２日 ( 日 )
富山市を訪れる人々を、最高に綺麗な街で
迎えたい。そんな想いを胸に、街の美化活
動が実施されました。地域に根差した活動
の一環として、本店・U-CAR STATION 富山、
富山南店、富山
西店の店舗スタ
ッフも清掃に励
みました。

①大学祭で麻雀大会を企画、広報を担当して
大学祭を盛り上げました。

入社式の様子

2026 年度　営業職 4名、技術職 5名、本部スタッフ 1名あわせて 10 名が入社しました。新入社員の皆さまを紹介します。
①学生時代がんばったこと　②意気込み

営業職　井口　友慈さん

永年勤続表彰式

②お客様全員喜ばせます！

営業職　安部　帆香さん

①給食施設や病院での実習を頑張りました。

②少しでも早く仕事を覚え、お客様に信頼して
いただける人材を目指していきたいです。

営業職　野原　知也さん

営業職　村上　愛紗果さん

技術職　山越　蓮さん

技術職　毛利　伊吹さん

技術職　山﨑　永久さん

技術職　横畠　アンナさん 技術職　村上　孝太さん 一般職　石原　狂司狼さん

①学生時代は子育て応援イベントのボランティ
ア活動を頑張っていました。
②いつかランドクルーザーを買っても笑われな
いような存在になります！

②笑顔で元気いっぱい頑張ります。

②これから迷惑をかけると思いますが、元気
いっぱい頑張ります。

②聞き間違いをせず、しっかり聞き分けて行動
に移していきたいです。

②分からないことだらけですが、会社の一員と
して貢献できるように一生懸命頑張ります。

②着実に車について知識をつけて貢献できる
ように頑張ります。まずは少しずつできるこ
とを増やしていきますので見守っていただけ
ると幸いです。

②サービススキルコンテストの代表選手になれ
るように頑張りたいです。 ②先輩の背中を見て、いち早く正確な作業を覚

えて、明るい挨拶と丁寧な仕事をして会社に貢
献できるよう、精一杯頑張ります。

①居酒屋とピザ屋のアルバイトを頑張りまし
た。

①学生時代はラリー活動に力を入れました。
ドライバーとして運転技術の向上を目指して
頑張りました。

①タイヤ交換実習を頑張りました。地域のお客
様の車のタイヤ交換をし、お客様の車を預かる
責任を学ぶことができました。

①高校生の時の課題研究でテンセグリティ構造
のオブジェを作りました。クラスの代表として
選ばれて嬉しかったです。

①高校での部活でボーカルをしていました。
卒業後も入社まで約二年間、イベントでライ
ブをしていました。

①国家一級自動車整備士を取れるように勉強を
頑張りました。

①部活動で陸上の短距離走を頑張りました。生
徒会長として学校を明るくするために集会でお
もしろい企画を提案しました。

Q1. 分からないことを聞いても嫌な顔一つせず分か
りやすく教えていただき、むしろ心配までしてくだ
さるステキなスタッフの皆さんです。本当に毎日楽
しく働かせてもらっています。すでに居心地良くて
いい感じです。大好きです！！

Q2.「ありがとう」や「またお願いね」など言われ
るとやっぱりうれしくやりがいを感じます。まだ入
社して４ヶ月なのでこれからいっぱいやりがいを見
つけていきたいです。

Q3. 前職でも同じく車を取り扱っていたのですが、
業務内容が違うため、毎日周りの皆さんにご迷惑を
おかけしている状況です。しっかり成長して、ゆっ
くりでもご恩を返していき、一人前として認めても
らえるように全力でがんばります。

高岡店
濱崎さん

外商G
髙橋さん

Q1. 当社の雰囲気はどうですか？　Q2. やりがいを感じたのはどんな時ですか？　Q3. 今後の抱負を教えて下さい！
Q1. 年齢差など関係なく、一人ひとりがお互いにリ
スペクトしあっていて活気があり、とても過ごしや
すい雰囲気です。部門間でも連携が取りやすくて、
ご利用いただくお客様へのサービス精神にあふれて
いる感じがします。

Q2. 受注ができない車両をすぐにでも欲しいお客様
へ、追加枠が出たときにいち早くご案内をしました。
お待たせしているのはこちらなのに「ありがとう」
と感謝された時です。初めての受注だったのでその
瞬間の気持ちを忘れずに、今でもやる気に繋がって
います。

Q3. トヨタ車に限らず「車といえばネッツ」「ネッツ
といえば高橋」とお客様に連想いただけるような気
概で日々進んでいけたらと思います。また他部門の
皆さんと交流がないので積極的に親交を深めていき
たいです。

グラウジーズ×ネッツ富山
Presents ホームゲーム

勤続 45 年
レストアG
野村さん

勤続 10 年
高岡店
安藤さん

私が入社した昭和と時代もだいぶ変わりまし
た。U-CAR 富山の工場に配属されたこともあ
りますので現在工場が取り壊されているのを
見ると感慨深いものがあります。
しかしこれから来年に向けて新社屋が出来上
がる事が楽しみでもあります。
あと社名もトヨタオートからネッツトヨタ富
山に代わりなかなか変化に富んだ会社なので
これからもどんどん発展していくのが楽しみ
ですね。

10 年の節目ということで同期と一緒にここにこれてまずは嬉しい
です。入社したきっかけは就職活動中に合同企業説明会のブースに
田村部長と高月さんがおられて話を聞いていると優しい雰囲気で、
なんだかいいなと思っていたときに同期の定塚くんも内定がでてい
て、誰も知らないところに 1人で行くよりも心強いなと思って入社
を決めました。
辛いこと嬉しいこと本当にたくさんありましたが、上司先輩家族な
どたくさんの人に支えてもらってここまでくることができました。
気づけば女性の営業スタッフ最長になっていますが、次の 15 年目
の表彰式も今ここにいるメンバーとまた来たいです。

■４月１８日 ( 土 )１９日 ( 日 )
富山県総合体育センターにてネッツトヨタ Presents
ホームゲーム仙台 89ERS 戦が開催されました。ハー
フタームにおけるイベントではブースター参加型ド
リブル対決や、選手入場時のエスコートキッズ企画
では、ファンと一体となりチームと会場が盛り上が
りました。

（ いのくち　ゆうじ ） （ あべ　ほのか ） （ のはら　ともや ）

（ むらかみ　あさか ） （ もうり　いぶき ）

（ やまこし　れん ） （ やまざき　とわ ）

（ よこばたけ　あんな ） （ むらかみ　こうた ） （ いしはら　きょうじろう ）


