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WITH
YOU

－ 進め 次の半世紀 －

♥ MY HOME PET ♥
我が家のペット自慢

笹山社長mini コラム

FROM:
本店　寺田さん

スタッフ一人ひとりへの日頃の感謝の想いをアミーのバトンで繋ぐ企画です！伝えることが出来なかった感謝の想いを伝えてください♡

店舗データ
店舗名：ネッツトヨタ富山株式会社
             　高岡西店
所在地：高岡市宝来町 821-1
社員数：14 名 ( 男性 11 名 / 女性 3 名 )

海外からの技能実習生welcome  fromベトナム

特集③

人事総務G　久保さん 家の
ワンコ　もなか♀

TO  :
富山西店　野口さん

笹山家にもサンタはきます。毎年 3 人の娘から「これサンタに渡しといてー」と欲しいものを書いた
手紙を託されます。その手紙には毎年、第１希望に「犬が欲しいです」と書いてありますが、
サンタはいつも第２希望のプレゼントを持ってきます。
何年か前にプレゼントが Amazon の箱に入っていた時は、

「サンタも Amazon 使うんだね ?」と娘が言っていましたので、
「サンタも忙しいからねー」と返しときました。みなさま良いクリスマスを☆

笹山社長のご自宅にはサンタさんは来ますか？クリスマスに関するエピソードを教えて下さい！

毎月の AMIEGOO にて笹山社長にミニインタビュー♪
笹山社長に聞いてみたいこと募集しています！

全店舗おすすめ紹介リレー in 高岡西店

特集② サービス技術コンクール 中部地区  北陸･長野大会出場

特集④ Vitz＆86/BRZ DreamCup2019  6 時間耐久レース参戦

　当社はお客様からこのお店は一味違う！このお店に行きたい！と思っていただけるような独自の店舗づくりに注力しています。
店舗ごとのおすすめポイントや自慢できるところ、店舗オリジナルの取組みやおもてなしを紹介していきます。第８弾は、高岡西店です！

クルマ屋ですがカフェです。カフェですがクルマ屋です。
そんなカフェの名前は「カフェ・シャルロット」。
ディーラーの新しいスタイルのカフェ併設の店舗です。

ドリップコーヒーは珈琲専門店
「Koffe」さんの 3種類の豆をご用意。
こだわりの水出しコーヒーは 8時間
掛けて抽出しています。

店内外に緑が多く癒しの空間に。
21 個のダウンライトはオシャレで存在感があります。

カフェをご利用でない方には、
春夏はお冷、秋冬はあたたか
いハトムギ茶をカフェスタッ
フが提供しています。

店内の生花は毎週入れ替わるので
店内の雰囲気がその都度変わります♪

高岡西店  フロアスタッフ
布施さん

高岡西店  営業スタッフ
田中さん

当年とって 16 歳（人
間だと 80 歳程）。
まだまだ食欲旺盛な
もなちゃんです。

　11 月 29 日よりベトナムから技能実習生の２人がネッツ富山の新しいメンバーに加わり、本店サービスに配属されました。
外国人技能実習制度とは、外国人の若い労働者を日本企業が技能実習生として受け入れ、現地国では習得困難な技能を習得してもらう制度です。
国際社会との調和ある発展を図っていくため、技能、技術又は知識と経済発展を担う「人づくり」に協力することを目的としています。
技能実習生を受け入れる企業としては「意欲ある人材を受け入れることにより企業内が活性化する」ことに期待しています。
新しい仲間と共にますます盛り上がるネッツ富山を目指しましょう！

チャン ヴァン トアンさん
 TRAN    VAN     TOAN

ヴー ヴァン ハイさん
 VU     VAN     HAI

【目標】
仕事の仕方を学び、日本
での経験をしたいです。

【目標】
日本の習慣と働き方を
学びたいです。

　　　　　　　　　　　　　　　　

★南北約 2000km の長い国土を持ち、気候は年間を通して気温は高いのが特徴
★人口は約 9,340 万人（2015 年時点）で平均年齢は 29 歳と若者が多く活気あふれる国
★世界遺産の古都ホイアンのランタン祭りの幻想的な風景や民族衣装のアオザイが有名
★日本からベトナムまで直行便で約 6 時間の距離

　　　　　　　　　　　　　　　　
ベトナムはどんな国？

ベトナム料理店で
歓迎会をしました

本店 磯辺さんと
ベトナム流の
ピースサイン★

　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　【ベトナム語の挨拶】
こんにちは：Xin chào（シンチャオ）
ありがとう：cám ơn（カムオン）
さようなら：Tam Biet（タン ビエッ）

Xin chào！
（シンチャオ）　こんにちは

本店で故障診断し後日、部品交換が必要なお客様
がおられました。部品交換のお話をするとご自宅
が富山西店に近く、そこで交換したいというご要
望があり、西店の野口さんに相談した所、SMB は
すべてご予約で埋まっている状態でしたが、快く
引き受けていただき非常に助かりました。
ありがとうございました！

　11 月 25 日、第 1 回サービス技術コンクール 北陸・長野地区大会が岐阜県にあるトヨタ自動車・多治見
サービスセンターで開催され、北山卓也さんと熊本洸哉さんが代表選手として出場しました。初のトヨタ
オールチャネルでの戦いとなった今回。当社代表の選手は選手宣誓という大役でスタートしました。

　12 月 21 日 ( 土）静岡県の富士スピードウェイにて Vitz＆86/BRZ DreamCup2019  6 時間耐久レースが開催され
ました。86 は 3 位入賞と惜しくも優勝には届きませんでしたが、Vitz は念願の初！シングル 8 位！昨年 Vitz はト
ラブルによりレース本番に走行できなかった悔しさを今回のレースでの活躍につなげることができました。今年
はベストサポート賞もいただきました！チームワーク抜群のレーシングクラブの活躍を今後もご期待下さい！

当社の facebook にも
アップされています！

ハイさんと呼んでね♪ トアンさんと呼んでね♪

　当日はたくさんの仲間が応援するなか、出題された難題に立ち向かいすべてを解き切りましたが、惜
しくも全国大会出場への切符を手にすることができませんでした。大会コンセプトのひとつで 2 人の持
ち味でもある安全作業では北山さん、熊本さんの声が一際会場に響き渡り、輝いていました。
　この悔しい思いは次世代に引き継がれ、さらに強いネッツ富山となるよう期待しましょう。そして、
２人にはプロフェッショナルとして皆の模範となり牽引していってほしいですね。

応援ありがとうございました！

応援グッズとして北山さん、熊本さんのお面で
2 人が増殖！笹山社長や村井部長まで！笑

レースの様子は 1 月 11 日（土）10 時 40 分から富山テレビにて放送されますので是非ご覧ください !

巨大アミーに等身大笹山社長
パネルまで登場し盛り上げます！


