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－ 進め 次の半世紀 －

久保さんには毎月の保険料の給料
天引で案内がギリギリになったり、
訂正があったりでご迷惑をおかけ
しておりますが、いつも笑顔で対
応していただきありがとうござい
ます。いろいろとお忙しいでしょ
うが、健康に気をつけてこれから
もどうぞよろしくお願いします。

日頃、南店一丸となって取り組んでいるブログ
関連での受賞とても嬉しく思います。今回のお
客様は SNS 等を通じて南店を知って来店され、
スタッフの接客やお店の雰囲気を大変気に入ら
れたご様子でした。お客様が見て「ステキな写
真だな」「行ってみたいな」と思ってくださる
ようなブログを考えながら作成しています。ブ
ログ等の SNS で南店の情報発信を続けて、ま
た来たいと思ってくださるような店舗作りを心
掛けていきます。

7月エントリーされた方
本店／灰田さん
富山南店／瀬戸さん・山岸さん
富山西店／野口さん

U富山／ 佐伯さん
Ｕ高岡／橋本ん
外商Ｇ／太田さん
法人 SSG／菅谷さん
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富山南店
高柳店長

富山南店
瀬戸さん・山岸さん
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高岡店／尾田さん
高岡西店／布施さん
魚津店／土居さん
砺波店／原島さん

VC支援 G　碓井さん

碓井さんありがとうございます。毎月
の給与計算ではキツい日程の中、天引
データを出していただき感謝しており
ます。最近の総務の仕事は世代格差や
世の中の流れの変化に対応するのに苦
労しています。総務OBとして碓井さ
んから色々アドバイスをいただけたら
嬉しいです。

THANK YOU RELAY ♥ 日頃の感謝の想いをアミーのバトンで繋ぐ企画！
感謝の想いを伝えてください♡

FROM TO

スタッフのちょっといい話を各店長が店長会議でプレゼンし、投票によって
MVPが決定！受賞者にはクリスタルトロフィーとバッジを贈呈しています！THANKS MVP

人事総務G　久保さん
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Q．コンプライアンスについてどのように考えていますか？

コンプライアンス担当  永森副社長にインタビュー

アミーゴキッズフェス 2021 開催
アミーゴキッズフェス 2021 を 7月 31 日（土）、8月 1日（日）にネッツトヨタ富山本店で開催しました。
例年の夏休み親子クルマふれあいフェスタではなく、今年は密を防ぐためにアミーゴキッズ会員のお子様 400 人限定で、
各日午前の部・午後の部と入替制にして参加いただきました。ウィルスの感染拡大防止対策として安心して参加して
いただけるよう、入口での消毒・検温・マスク着用、各ブースでも消毒の徹底して行ないました。

万引き犯逮捕に協力された大野部長へ感謝状

富山南店は瀬戸さんと山岸さんを中心にブログを書いても
らっていますが、7月の 4連休で子供プールを開催する事を
ブログにあげたところ、それを見て来店されたお客様が何組
かいらっしゃいました。その中のお客様（既存のお客様では
なかった方）と話をさせていただいたところ、プール開催日
は毎回声がけをしてほしいと言われたので、お客様のお車の
登録と担当スタッフもつけさせていただき、今後もしっかり
とフォローが出来るお客様となっていただけました。
ブログは誰が見ているか分からないですが発信し続けること
が大事だと感じました。ブログや SNS を見て富山南店のお客
様が増えたことは大変良かったと思います。
また、次世代のお客様作りを大事にしたいと思っていたので
きっかけを作ってくれた二人に感謝をしたいと思います。
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夏休み企画   環境の大切さや自然を学ぼう

ネッツ富山が創業５０周年記念事業の一環として企
画した魚津水族館バックヤード潜入ツアー。今回は
特別企画としてフィールドワークツアーが開催され
ました。魚津水族館を飛び出し魚津市内の河川で、
水辺の生き物を一緒に探し生態を学びました。
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Q．今後、どのようなことを取り組んでいきたいですか？

コンプライアンス ( 法令遵守 ) は、会社が法律や条例だけで
なく社会的規範や企業倫理、社内規定、就業規則、モラル
など幅広い規則を守るという意味で使われています。
会社は収益を上げ、従業員への給与、株主への配当を維持し
法令を遵守するだけではないと思います。人権に配慮した
適正な雇用、労働条件、お客様への適切な対応、環境問題、
地域への貢献を行など会社は市民として果たすべき責任は
数多くあります。その中でコンプライアンスは一番大事な
ことで当たり前のことです。

最近では企業の不祥事に対して社会の目が厳しくなってきてい
ます。たったひとりの従業員が起こした不祥事で会社の信用が
地に堕ち経営が難しくなる可能性はゼロではありません。
コンプライアンス違反を防ぐために、例えば正しい知識の習得
のための研修や、社内組織体制の整備などを具体的に取り組ん
でいきたいと思います。さらに第三者によるチェック体制を導
入も検討していきます。従業員の皆さんと一緒にコンプライア
ンス意識を高め、全員が規則を守った行動でネッツトヨタ富山
が社会から信用され、選ばれる会社を目指したいと思います。

代表取締役副社長
永森さん

安全な社会への貢献と当社のお客様がコンビ
ニエンスストアを経営されており、そのお客
様より感謝されたことが嬉しいです。今回、
警察署長より感謝状までいただき光栄です。
コロナ禍での社会の不安定さを実感し、生き
ていくために働く場所がある有難さを痛感し
ました。皆が暮らしやすい社会になるよう何
かできればと思います。

万引き犯逮捕に協力された財務・地域貢献担当の大野部長が富山中央警察署長より感謝状をいただきました。
その時の様子などお話を伺いました。

◆ 当時の状況を教えてください ◆ 大野部長より一言

７月のある日、帰宅途中にコンビニエンスストアの
ローソンで買い物を終えて帰ろうと車に乗ろうとし
ていたところ、ローソンの店員さんが暴れる人を追
いかけ「助けてください！」と叫んでいました。そ
こで逃げようとしていた人を取り押さえ、周囲の人
に警察への通報をお願いしました。警察が到着する
まで取り押さえており、ネッツスタイルだったこと
もありローソンの店員と間違われていました ( 笑 )

夏休み富山市エコキッズ環境教室が開催さ
れました。燃料電池自動車教室では、ネッ
ツ富山からMIRAI を展示し、環境にやさし
い次世代エネルギーである水素について、
「なぜ水素なのか？」「燃料電池のしくみ」
「FCV を見てみよう」の３部構成で富山市の
小学４～６年生対象に楽しく学びました。

お子様にとってよい思い出
になれば嬉しいです。１､
２年次スタッフや内定者の
学生にも運営スタッフとし
て参加してもらいました。
暑い中、お疲れ様でした！


